
   

Lors de votre réservation, nous aurons besoin de votre adresse complète, votre numéro 
de téléphone et votre numéro de carte de crédit;

Nous ne prenons aucun montant sur votre carte lors de votre réservation, le paiement 
complet se fait à votre arrivée;

Le jour de votre arrivée, vous pourrez prendre possession de votre chalet à 16h. Le jour 
du départ, le chalet doit être libéré pour 11h;

Aucune voiture ou autre véhicule motorisé n’est autorisé ailleurs que dans le 
stationnement;

Quelques jours avant votre arrivée, nous vous enverrons par courriel les informations 
nécessaires pour la prise de possession de votre chalet.  Surveillez votre boîte courriel 
avant d’arriver et allez aussi faire un tour dans vos pourriels si vous ne trouvez pas 
notre message. 

Si vous avez besoin de quoi que ce soit pendant votre séjour, n’hésitez pas à 
communiquer avec nous! 
 
 
Au plaisir, 

Marie-Eve et Jérôme
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